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Znak sprawy ZP/PN/2018/69-serwery i oprogramowanie

Uczestnicy postepowania

dotyczy: pytart wniesionych do prowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na zakup,
dostawe i instalacje serweréw oraz licencji dostepowych dla Specjalistycznego Centrum Medycznego im. sw.
Jana Pawtfa Il S.A.

Zamawiajacy Specjalistyczne Centrum Medyczne im. $w. Jana Pawta Il S.A., ul. Jana Pawta Il nr 2, 57-320
Polanica Zdréj informuje, ze do postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego, oznaczonego ZP/PN/2018/69 — serwery i oprogramowanie zostaty wniesione
nastepujgce zapytania:

Pytanie 1
Zamawiajgcy w § 4 pkt. 2 napisat: , W okresie gwarancji Wykonawca zapewnia bezptatny autoryzowany serwis
producenta na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na przedmiot objety umowg”.

Czy zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie, gdzie autoryzowany serwis producenta bedzie w cenie produktu i nie
bedzie skutkowat dodatkowymi kosztami w trakcie eksploatacji systemu w wymaganym przez zamawiajacego
okresie?

Odpowied: 1: Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie 2

Zamawiajacy w warunkach gwarancji napisat : ,Min. trzy lata gwarancji realizowanej w miejscu instalacji sprzetu,
z czasem reakcji i naprawy do nastepnego dnia roboczego od przyjecia zgtoszenia, mozliwoéé zgtaszania awarii
poprzez ogolnopolska linie telefoniczng producenta”

Czy zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzanie z autoryzowanym serwisem producenta, ale za realizacje wymaganego
Czasu naprawy bedzie odpowiadat dostawca, a co za tym idzie zgtoszenia serwisowe bytyby realizowane przez
ogolnopolska linig telefoniczng dostawcy?

Odpowiedz 2: Zamawiajgcy wyraza zgode.

Odpowiedzi na pytania zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy Prawo zamowier publicznych z dnia 29.01.2004r. (t. j. Dz.U.
z 2018 r. poz. 1986) zamieszczone zostaty w dniu 30.10.2018 r. na stronie internetowej Zamawiajgcego.

Otrzymuja:
- strona internetowa
— a/a dokumentacja przetargdw
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